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Turkish Data Protection Authority Issues Announcement on Processing Location 
Data During COVID-19 Outbreak 
 
Recent Development 
 
On April 9, 2020, the Personal Data Protection Authority ("DPA") issued an announcement on the processing of 
location data and mobility tracking during the COVID-19 outbreak. The DPA regarded location data as personal 
data and stated that the processing of location data by public institutions and organizations in the scope of 
public health measures complies with the Law on Personal Data Protection ("Law"). The DPA's announcement 
is available online here (in Turkish). 
 
What's New? 
 
The DPA stated that data subjects' health, location and contact information are processed through mobile 
applications and other mediums with the purpose of detecting infected citizens; mapping the spread of COVID-
19; quarantine measures; monitoring quarantined citizens; curfew implementation; and detection of crowded 
areas in order to prevent the spread of COVID-19. 
 
According to Article 28 of the Law, provisions of the Law do not apply to the data processing activities in the 
scope of preventive, protective and intelligence acts of the competent public authorities and institutions to 
ensure public safety and public order. In cases of threats to public order and safety such as pandemics, the 
DPA assessed that public authorities and organizations' data processing activities, such as ensuring the 
isolation of COVID-19 positive citizens; detection of crowded areas through location data; and developing 
adequate measures fall within the scope of the foregoing exception. 
 
The DPA underlined the sensitive nature of the personal data collected, and expressed that the relevant public 
authorities and organizations must take the necessary technical and organizational measures to ensure data 
protection, and delete or destroy the data they collected when the processing purposes no longer exist. 
   
Conclusion 
Turkey continues to take active steps to combat the COVID-19 pandemic. All data controllers must carry out 
their data processing activities during the COVID-19 outbreak in accordance with the Law and the guidance of 
the DPA, and closely follow the DPA's announcements and explanations in this regard. 
  
Please stay up to date with further developments through the Esin Attorney Partnership Coronavirus 
Helpdesk. 
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Kişisel Verileri Koruma Kurumu'ndan COVID-19 ile Mücadele Sürecinde Konum 
Verilerinin İşlenmesine İlişkin Duyuru 
 
Yeni Gelişmeler 
  
Kişisel Verileri Koruma Kurumu ("Kurum"), 9 Nisan 2020 tarihli duyurusunda COVID-19 ile mücadele sürecinde 
konum verilerinin işlenmesi ve kişilerin hareketliliklerinin izlenmesi hakkında bilinmesi gerekenleri açıkladı. 
Kurum, konum verilerinin kişisel veri niteliğine değinerek bu verilerin yetkili kamu kurum ve kuruluşlarının kamu 
sağlığını koruma amaçlı tedbirleri kapsamında işlenmesinin Kişisel Verileri Koruma Kanunu'na ("Kanun") aykırı 
olmadığını belirtti. Kurum'un duyurusuna buradan ulaşabilirsiniz. 
 
Kurum Ne Diyor? 
  
Kurum, COVID-19 yayılımını önlemek amacıyla  mobil uygulamalar vb. yöntemlerle; hastalığı taşıyanların 
tespiti, virüsün yayılma haritasının çıkarılması, karantina uygulamaları, karantinaya alınanların kontrolü, sokağa 
çıkma yasağının uygulanması ve kalabalık yerlerin tespiti gibi amaçlarla ilgili kişilerin sağlık, konum ve iletişim 
bilgileri gibi kişisel verilerin işlendiğini belirtti. 
  
Kanun'un 28. maddesi uyarınca kamu güvenliği ve kamu düzenini sağlamaya yönelik olarak yetkili kamu kurum 
ve kuruluşları tarafından önleyici, koruyucu ve istihbarı faaliyetler kapsamında yürütülen kişisel veri işleme 
faaliyetleri, Kanun uygulamasının dışında bırakılmıştır. Kurum, salgın hastalık gibi kamu düzeni ve kamu 
güvenliğini tehdit eden durumlarda COVID-19 pozitif kişilerin izolasyonlarının temin edilmesi, konum verileri 
vasıtasıyla kalabalık alanların tespiti ve bu kapsamda önlemler geliştirilmesi amacıyla yetkili kurum ve 
kuruluşlarca gerçekleştirilen işleme faaliyetlerinin de söz konusu istisna kapsamında değerlendirileceğini belirtti. 
  
Bununla beraber Kurum, toplanan verilerin hassasiyetinin altını çizerek ilgili kurum ve kuruluşların kişisel 
verilerin güvenliğini sağlamaya yönelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alması ve işleme amaçlarının ortadan 
kalkmasını takiben bu verilerin silmeleri veya yok etmeleri gerekeceğini ifade etti. 
  
Sonuç 
 
COVID-19 salgınının önlenmesine ilişkin çalışmalar hızla devam ediyor. Tüm veri sorumluları, COVID-19 salgını 
sürecindeki veri işleme faaliyetlerini Kanun hükümlerine ve Kurum'un yönlendirmelerine uygun olarak 
gerçekleştirmeli ve Kurum'un bu konudaki duyuru ve açıklamalarını takip etmelidir. 
 
COVID-19 salgını ile ilgili hukuki düzenlemelerle ilgili bilgilere Esin Avukatlık Ortaklığı Coronavirüs 
Masası'ndan ulaşabilirsiniz. 
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